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“Kỹ năng nhận diện và phòng chống lừa đảo 
trực tuyến bảo vệ người dân trên 

không gian mạng năm 2024”

     Kim Thành, ngày      tháng  10 năm 2024

                   Kính gửi:
- Các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện;
- Uỷ ban nhân các xã, thị trấn.

Trong thời gian vừa qua, các sự cố lộ lọt thông tin, dữ liệu cá nhân, lửa đảo 
trực tuyến diễn biến ngày càng phức tạp với nhiều thủ đoạn tinh vi. Một trong 
những nguyên nhân chính gây ra mất an toàn thông tin được xác định đến từ nhận 
thức của người sử dụng. Các cuộc tấn công mạng có xu hướng tập trung chủ yếu 
vào con người thay vì máy móc, thiết bị. Bên cạnh các giải pháp kỹ thuật, việc 
tuyên truyền, phổ biến, nâng cao nhận thức và kỹ năng nhằm trang bị cho mỗi cá 
nhân những kiến thức và kỹ năng cơ bản để bảo đảm an toàn thông tin trên không 
gian mạng là yếu tố then chốt giúp tạo dựng một không gian mạng Việt Nam an 
toàn, góp phần thúc đẩy nhanh quá trình chuyển đổi số, phát triển hạ tầng kinh tế 
- xã hội số một cách bền vững. 

Nhằm tăng cường nâng cao nhận thức cho người dân giảm thiểu các nguy cơ 
bị lừa đảo trên không gian mạng, Phòng Văn hoá và Thông tin huyện đề nghị các 
cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn huyện tích cực, chủ động phối hợp tham 
gia Chiến dịch tuyên truyền “Kỹ năng và phòng chống lừa đảo trực tuyến bảo vệ 
người dân trên không gian mạng năm 2024” do Cục An toàn thông tin, Bộ Thông 
tin và Truyền thông tổ chức. Cụ thể như sau: 

1. Đề nghị các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện và UBND các xã, thị 
trấn phối hợp chỉ đạo tổ chức tuyên truyền, phổ biến “Kỹ năng và phòng chống 
lừa đảo trực tuyến bảo vệ người dân trên không gian mạng” đến toàn thể cán bộ, 
công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan, đơn vị mình và nhân dân 
trong huyện; tuyên truyền trên các Cổng/Trang thông tin điện tử, trang mạng xã 
hội (Facebook, Zalo,…) và các kênh truyền thông khác do cơ quan, đơn vị mình 
quản lý, vận hành; đồng thời kết hợp với các hình thức tuyên truyền khác cho phù 
hợp, hiệu quả. Đặc biệt, đề nghị Phòng Giáo dục và Đào tạo huyện, các Trường 
THPT, Trung tâm GDTX-GDNN trên địa bàn chỉ đạo tổ chức tham gia hưởng 
ứng Chiến dịch, tập trung tuyên truyền về “Kỹ năng nhận diện và phòng chống 
lừa đảo trực tuyến bảo vệ người dân trên không gian mạng” theo tài liệu tuyên 
truyền được Cục An toàn thông tin đến học sinh trong các trường học trên địa bàn 
huyện. 

2. Đề nghị Đài Phát thanh huyện, Đài Truyền thanh cấp xã và các 
Cổng/Trang thông tin điện tử tăng cường tin, bài, hình ảnh tuyên truyền về “Kỹ 
năng và phòng chống lừa đảo trực tuyến bảo vệ người dân trên không gian mạng”, 



nhất là về các hình thức lừa đảo trực tuyến để cảnh báo tới các tổ chức, cá nhân, 
doanh nghiệp và người dân trên địa bàn huyện biết và cảnh giác. 

3. Thời gian thực hiện: Từ ngày 18/10/2024 đến ngày 20/11/2024. 
4. Tài liệu tuyên truyền được Cục An toàn thông tin đăng tải trên website: 

https://khonggianmang.vn/news/phat-ong-chien-dich-ky-nang-nhan-dien-
vaphong-chong-lua-ao-truc-tuyen.165 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị và UBND các xã, thị trấn gửi Báo cáo kết quả 
tham gia Chiến dịch tuyên truyền về “Kỹ năng và phòng chống lừa đảo trực tuyến 
bảo vệ người dân trên không gian mạng năm 2024” của cơ quan, đơn vị và địa 
phương mình bằng văn bản về Phòng Văn hoá và Thông tin huyện trước ngày 
18/11/2024 để tổng hợp báo cáo UBND huyện và Sở TTTT tỉnh; Riêng Đài Phát 
thanh huyện đề nghị tổng hợp báo cáo chung kết quả tuyên truyền của Đài Phát 
thanh cấp huyện và Đài Truyền thanh cấp xã trên địa bàn gửi về Sở TTTT tỉnh và 
Phòng VHTT huyện.

Trân trọng đề nghị các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện, UBND các xã, 
thị trấn trên địa bàn huyện chủ động phối hợp tổ chức triển khai thực hiện cho phù 
hợp, thiết thực, hiệu quả./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Sở TTTT tỉnh;
- Lãnh đạo UBND huyện;
- Lưu.

TRƯỞNG PHÒNG

Lê Văn Nên
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